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Azienda Speciale For.Ma, Tel, 0376222429
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445100 Mantova (M) Rea di Montova 232382
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Mantova, 23/02/2016
Prot. n. 457
Spett. Ditte
LL.SS

Oggetto: richiesta di preventivo per il “Servizio di supporto tecnico e lo sviluppo
di azioni di sistema a sostegno dell’attivita formativa in apprendistato della
Provincia di Mantova”.

L'Azienda Speciale For.Ma, ente strumentale della Provincia di Mantova e soggetto
accreditato all’Albo regionale degli operatori al lavoro di cui alla legge regionale 22 del
2006 e all' Albo regionale degli operatori per servizi di Istruzione e Formazione
Professionale, di cui alla legge regionale 19 del 2007, nelle sedi di Mantova e
Castiglione delle Stiviere.

chiede

fa formulazione di un'offerta per il “Servizio di supporto tecnico e sviluppo di azioni
di sistema a sostegno dell’attivita formativa in apprendistato della Provincia di
Mantova®”.

il servizio consiste nella realizzazione delie seguenti azioni di valorizzazione e
accompagnamento all'attivita formativa in apprendistato della Provincia di Mantova, a
supporto dell'Ufficio Apprendistato:

1. Azioni di informazione e assistenza ad imprese e loro consulenti dando
continuita all’intervento informativo e di aggiornamento attraverso:

I'organizzazione di 1 seminario su “Apprendistato e D.Lgs 81/15 - Disciplina

Regionale”,;

- la lettura, 'analisi e la consulenza relativamente alla normativa vigente in materia
di apprendistato;

- l'assistenza, l'aggiornamento e lo sviluppo dei contenuti della sezione
apprendistato del sito provinciale Sintesi completandoio rispetto alle parti relative
al nuovo D.lgs.81/15, ristrutturando l'organizzazione dei contenuti esistenti e
migliorando I'aspetto comunicativo;

- revisione e aggiornamento della sezione “Domande frequenti/FAQ apprendistato”
del sito Sintesi e formulazione delle risposte ai quesiti posti da aziende e
consulenti ai fini della pubblicazione on line e della continua implementazione nel
tempo;

- assicurare un servizio on line per la definizione ed elaborazione del Piano

Formativo Individuale e l'attestazione della formazione realizzata, garantendo

I'assistenza a distanza per la durata di 24 mesi dall'avvio del servizio.

HE Ol Sigy,
v te,

g i i E
‘\ DNV GL ,;/
iy

153 poot 35



Aziendu Speciale For.Ma, Tel. 0374222429
Seds C/C CEP di Mantova Foc 0376432538

Vie Gandolfo 13 infe@lormazionemantova. it
46100 Mantova (M) Rea di Manlova 232382
www.farmazicnemantova.il Pl 02195950205

2. Valutazione dell’landamento e predisposizione degli adeguati strumenti di
gestione dell’offerta formativa finanziata dalla Provincia di Mantova
attraverso:

- l'analisi e la valutazione dei contenuti del Cataloge attuale tramite Ia
realizzazione di Focus Group con gli stakeholders, I'analisi di questionari di
customer satisfaction agli apprendisti per individuare punti di forza e debolezza
della proposta formativa attuale e la sua pertinenza con le esigenze del territorio;

- il supporto ad una possibile ri-programmazione efo riapertura dell’avviso
provinciale per I'adeguamento, la ridefinizione e la stesura dei contenuti dei
moduli del catalogo anche in coerenza con le eventuali future indicazioni
regionali.

Durata e compenso

La durata della prestazione decorrera dalla data di stipulazione del contratto e avra
termine | 31 marzo 2018. It compenso & pari 2 € 20.740,00 onnicomprensivi (€
17.000,00 + IVA 22%).

Soggetii beneficiari

| soggetti ammissibili alla presentazione dei progetti sono:
- Soggetti privati: professionisti

- Associazioni fra professionisti

- Societa di professionisti

che esercitano prevalentemente la loro attivita nell'ambito della ricerca ed hanno finalita
statutarie coerenti con gli obiettivi della presente richiesta.

Le offerte dovranno pervenire all Azienda Speciale For.Ma — via Gandolfo n® 13,
461000 Mantova, entro le ore 12,00 del giorno 14 MARZO 2016, a pena di
esclusione.

Le offerte possono essere presentate con le seguenti modalita:

1) direttamente nelle ore di apertura al pubblico (dal lunedi al venerdi, daile ore
8,30 alle ore 12,30), presso la sede di via Gandolfo 13 Mantova, in tal caso, il
personale preposto rilascera ricevuta attestante il giorno di presentazione;
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2) spedite a mezzo di raccomandata con avviso di ricevimento riportando sulla
busta la seguente dicitura “Contiene offerta per servizio di supporto tecnico e
consulenza allo sviluppo di azioni di sistema a sostegno dell’attivita
formativa in apprendistato della Provincia di Mantova”. In quest'ultimo caso,
la domanda dovra pervenire allAzienda nel termine sopra indicato, a nulla
rilevando la data di spedizione risultante dal timbro a data dell'ufficio postale
accettante;

3) tramite posta elettronica certificata, all'indirizzo formamn@legalmail.it.

Tutti i materiali inviati dovranno essere in formato PDF e riportare copia del documento
di identita del legale rappresentante in corso di validita.

'Ente non assume respansabilita per la dispersione di comunicazioni dipendente da
eventuali disguidi postali o telegrafici o comunque imputabili a fatto di terzi, a caso
fortuito o forza maggiore. Le offerte pervenute oltre tale termine non saranno prese in
considerazione,

| 'assegnazione della fornitura, valutata da apposita commissione nominata dal
Direttore di For.Ma, terra conio dei seguenti criteri:

1) curriculum {1 punto per progetto seguito afferente i temi dell'apprendistato dal
2007 ad oggi fino ad un massime di 30 punti)

2) Qualita dell'articolazione complessiva del progetto proposto, coerenza con gli
obiettivi previsti al punto 1): Azioni di informazione e assistenza ad imprese
e loro consulenti dando continuita all’intervento informativo e di
aggiornamento (fino ad un massimo di 40 punti}

3) Qualita deli'articolazione complessiva del progetto proposto, coerenza con gli
obiettivi previsti al punto 2) Valutazione dell’andamento dell’offerta
formativa finanziata dalla Provincia di Mantova (fino ad un massimo di 30
punti}.

La valutazione sara espressa in centesimi per un totale massimo di 100 punti.

Si precisa che la fornitura in oggetto verra aggiudicata a chi otterra il punteggio
piu alto e comunque anche in caso di ricevimento di una sola offerta.

Per ulteriori informazioni contattare Alessio Bernini — tel. 0376/432527 — indirizzo e-
mail: alessio.bernini@formazionemantova.it

Distinti saluti.
I direrC re di For.Ma
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