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BANDO RISERVATO AL PERSONALE INTERNO PER LA COPERTURA DI UN POSTO DI
OPERATORE ESPERTO A TEMPO PIENO E INDETERMINATO, AREA DEGLI OPERATORI
ESPERTI (CCNL FUNZIONI LOCALI), MEDIANTE PROGRESSIONE FRA LE AREE Al SENSI

DELL’ART. 13, COMMI 6 E SEGUENTI, DEL CCNL 16/11/2022

In attuazione della Determinazione del Direttore n. 311 del 13/10/2025 ¢ indetta una procedura di selezione riservata al
personale dipendente di For.Ma per I'assunzione a tempo pieno e indeterminato di n. 1 unita di “Operatore esperto”, Area
degli Operatori esperti (CCNL Funzioni Locali), da assegnare al Settore Amministrazione.

1. REQUISITI DI AMMISSIONE
Possono partecipare alla procedura di selezione i candidati in possesso dei seguenti requisiti:
a. essere dipendente a tempo indeterminato presso For.Ma;

b. assolvimento dell’'obbligo scolastico ed almeno 5 anni di esperienza maturata nell'area degli Operatori e/o nella
corrispondente categoria del precedente sistema di classificazione (categoria A).

I requisiti sopra indicati devono essere posseduti alla data di scadenza del termine utile per la presentazione
della domanda di partecipazione alla procedura e all’atto della sottoscrizione del contratto di lavoro.

La mancanza dei requisiti previsti per 'ammissione alla selezione comporta I'esclusione del candidato dalla procedura.

2. MODALITA’ E TERMINE DI PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE

I dipendenti interessati devono presentare la domanda (allegato A), entro le ore 12:00 del giorno 24/10/2025,

a pena di esclusione, utilizzando I'apposito modulo allegato al presente avviso con consegna a mano presso |'Ufficio
Segreteria Generale di For.ma.

Non verranno prese in considerazione domande trasmesse in forma diversa da quella sopra descritta.

La formale compilazione del modulo di domanda costituira, per gli elementi ivi contenuti, dichiarazione sostitutiva di
certificazione o di atto notorio ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 ed i candidati dovranno rendere le dichiarazioni sostitutive,
cosi come previsto dagli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000, nella consapevolezza che saranno applicate sanzioni penali in
caso di dichiarazioni false e mendaci. Ai sensi dell’art. 71 del D.P.R. 28.12.2000, n. 445 e s.m.i., For.Ma procedera ad idonei
controlli, anche a campione, sulla veridicita delle dichiarazioni rese nel format. Qualora emerga la non veridicita del contenuto
delle dichiarazioni, il dichiarante decade dai benefici eventualmente conseguiti in seguito al provvedimento emanato, sulla
base della dichiarazione non veritiera.

Nella domanda, il candidato deve dichiarare:

a) il cognome, il nome, la data ed il luogo di nascita, il codice fiscale;

b) lindirizzo di residenza o di domicilio, se diverso dalla residenza, il proprio indirizzo Email, e se posseduto I'indirizzo PEC,
a lui intestato al quale intende ricevere le comunicazioni relative alla selezione, unitamente a un recapito telefonico;

c) l'essere dipendente a tempo indeterminato presso For.Ma;

d) il titolo di studio posseduto, I'Istituto o I'Universita che lo ha rilasciato, 'anno di rilascio;

d) le esperienze lavorative utile per dimostrare il possesso dei requisiti di cui al punto 1).

e) di aver preso visione e di accettare in modo pieno e incondizionato le informazioni, disposizioni e condizioni riportate
nel presente bando di selezione.

Alla domanda il candidato potra allegare tutti i documenti che riterra opportuno ai fini della valutazione, secondo quanto

previsto dal successivo punto 3).

For.Ma si impegna a salvaguardare tutti i dati personali di cui entri in possesso, trattando e conservando gli stessi
rigorosamente in accordo ai modi di legge.
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3. VALUTAZIONE DELLE DOMANDE E CONVOCAZIONE DEI CANDIDATI

Tutte le istanze pervenute entro il termine indicato nel presente bando saranno preliminarmente esaminate ai fini
dell'accertamento dei requisiti di ammissibilita.

For.Ma si riserva, inoltre, di valutare preliminarmente i requisiti professionali dichiarati in funzione delle attivita da svolgere.

La valutazione dei titoli, delle esperienze e delle competenze possedute dal candidato (massimo 51 punti) avverra sulla
base dei seguenti criteri:

a) Esperienza maturata nell'area di provenienza (anche a tempo determinato) (Massimo 24 punti, Peso dell’esperienza
30%):

ogni 3 mesi di esperienza: 0,50 punti
ogni 6 mesi di esperienza: 1 punto
ogni anno di esperienza: 2 punti

non vengono prese in considerazioni frazioni inferiori ai 3 mesi di esperienza.

b) Titolo di studio (Massimo 7 punti, Peso del titolo 20%):
Diploma di scuola secondaria superiore:

da 60/100 a 70/100 2 punti

da 71/100 a 80/100 3 punti

da 81/100 a 90/100 4 punti

da 91/100 a 100/100 5 punti

Laurea magistrale: 2 punti per ogni laurea conseguita

c) Competenze professionali (Massimo 10 punti, Peso delle competenze professionali 20%):
Competenze informatiche certificate: 2 punti per ogni titolo acquisito
Competenze linguistiche certificate: 2 punti per ogni titolo acquisito

Titoli di specializzazione: 2 punti per ogni titolo acquisito

d) Colloquio (Massimo 10 punti, Peso del colloquio 30%)

I candidati ritenuti idonei, in relazione alla valutazione delle esperienze e competenze dichiarate, dovranno sostenere un
colloquio tendente ad accertare le caratteristiche professionali ed attitudinali necessarie a svolgere le mansioni assegnate
al posto da ricoprire.

Il colloquio vertera sui seguenti argomenti:

- Iscrizioni con riferimento alle diverse tipologie di corsi

- Interazione con Regione Lombardia attraverso I'utilizzo dei diversi portali
- Gestione del front office

- Documentazione per I'avvio, gestione e conclusione dei corsi
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- Archiviazione della documentazione inerente agli allievi

- Predisposizione dei registri
- Libretti delle assenze
- Le figure presenti in un centro di formazione: ruoli e funzioni

- Protocollo

Gli elenchi dei candidati ammessi e degli esclusi dal colloquio, la data, I'ora ed il luogo di convocazione al
colloguio e in generale ogni altra comunicazione inerente e conseguente il presente avviso di mobilita, saranno resi pubblici
ESCLUSIVAMENTE via Web tramite il portale istituzionale www.formazionemantova.it nella sezione “Bandi di concorso”.
Tale forma di pubblicitd costituisce I'unica notifica a ogni effetto di legge, pertanto non si procedera ad effettuare
comunicazioni individuali. II candidato dovra presentarsi nell‘ora e nel luogo pubblicati, munito di idoneo documento di
riconoscimento in corso di validita, per lo svolgimento del colloquio. Il candidatoche non si presentera al colloquio sara
considerato rinunciatario.

Il presente avviso non vincola For.Ma all'assunzione. For.Ma si riserva la facolta di non dare corso in tutto o in parte alla
selezione, dandone comunicazione agli interessati, a seguito di sopravvenuti vincoli legislativi e/o finanziari, a seguito della
variazione delle esigenze amministrative dell’Azienda oppure qualora, dagli esiti dei colloqui, nessunodei candidati risulti in

possesso della professionalita e della preparazione necessaria per I'assolvimento delle funzioni richieste per la posizione da
ricoprire.

La valutazione operata ai sensi della presente selezione & intesa esclusivamente ad individuare la parte contraente e non
da, pertanto, luogo alla formazione di alcuna graduatoria di merito comparativo.

Eventuali altri soggetti idonei non acquisiscono alcun diritto in relazione a procedure successive di
assunzione.

4. DISPOSIZIONI FINALI

Tutti i dati personali trasmessi dagli interessati con la domanda di partecipazione alla procedura selettiva saranno trattati, ai
sensi del Regolamento UE 2016/679, esclusivamente per I'espletamento della presente procedura e per I'eventuale
assunzione in servizio.

L’Azienda garantisce il rispetto della normativa vigente in materia di pari opportunita tra uomini e donne perl’accesso
al lavoro.

Responsabile del procedimento & Pietrini Maria Grazia. Per ulteriori informazioni, i candidati possono rivolgersi all’Ufficio
Qualita ing. Benati Loredana. Il presente bando di selezione & disponibile sul sito di For.Ma www.formazionemantova.it
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ALLEGATO A
A Azienda Formazione Mantova
Ufficio Segreteria Generale
Via Gandolfo, 13 Mantova .

BANDO RISERVATO AL PERSONALE INTERNO PER LA COPERTURA DI UN POSTO DI OPERATORE
ESPERTO A TEMPO PIENO E INDETERMINATO, AREA DEGLI OPERATORI ESPERTI (CCNL FUNZIONI
LOCALI), MEDIANTE PROGRESSIONE FRA LE AREE Al SENSI DELL'ART. 13, COMMI 6 E SEGUENTI, DEL
CCNL 16/11/2022

_|_ sottoscritt_

(cognome) (nome)
nato il LT VLT IH[TTT] a provincia
codicefiscale | | | [ [ [ [[ [ [ [T [T[T]T]]
residente a cap provincia
via n°
e-mail: telefono

Email PEC:
domicilio di elezione*
(eventuale)

(via) (n°) (cap) (comune) (provincia)

chiede di partecipare alla selezione riservata al personale interno per la copertura di un posto di Operatore esperto a tempo pieno e indeterminato, area
Operatori esperti (ccnl funzioni locali), mediante progressione fra le aree ai sensi dell'art. 13, commi 6 e seguenti, del ccnl 16/11/2022, a tal fine, dichiara, ai
sensi degli artt. 46 e 47 del DPR. n. 445/2000, consapevole delle responsabilita penali per dichiarazioni mendaci ex art. 76 dello stesso DPR (barrare con

una X le ipotesi che interessano):

a) U di essere dipendente a tempo indeterminato presso For.Ma dal nell’ area

b) U di essere in possesso del Diploma di conseguito
nell’anno presso con
votazione oppure in possesso della
Laurea di conseguita nell'anno presso

con votazione

c) U di essere consapevole che, in caso di contrasto tra le dichiarazioni rese e la documentazione I'Azienda
acquisira d’ufficio, il sottoscritto verra escluso dalla selezione e perdera ogni diritto all'assunzione e '’Azienda
procedera a darne comunicazione all’Autorita Giudiziaria per gli adempimenti di competenza;

d) Q di autorizzare For.Ma all’'utilizzo dei suoi dati personali identificativi, particolari e relativi a condanne penali
e reati per le finalita indicate nel presente bando, riservandosi facolta di ottenere dal Responsabile del
trattamento dati la cancellazione (diritto all'oblio), la limitazione, I'aggiornamento, la rettificazione, la
portabilita, I'opposizione al trattamento dei propri dati personali nonché di esercitare tutti i diritti previsti dagli
artt. 15, 16, 17 18, 19, 20, 21, 22 del GDPR 679/2016 inviando un messaggio di posta elettronica all'indirizzo

e) Qdiaver Ietto e compreso I'avviso di selezione e di accettarne senza riserve tutte le clausole e condizioni.

(luogo, data) (firma per esteso)
* specificare se diverso dalla residenza
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NB: Allegati:

1. Obbligatorio: copia leggibile di un documento di identita in corso di validita;

2. (eventuali) i seguenti documenti utili ai fini della valutazione:

INFORMATIVA TRATTAMENTO DATI PERSONALI

Diritti dell'interessato ex artt. 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22 Regolamento UE 2016/679

1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non
ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.

2. L'interessato ha diritto di ottenere l'indicazione:

- dell'origine dei dati personali;

- delle finalita e modalita del trattamento;

- della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici;

- degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell'articolo 5, comma 2;

- dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a
conoscenza in qualita di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati.

3. L'interessato ha diritto di ottenere:

- 'aggiornamento, la rettificazione oppure, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati;

- la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di
cui non e necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati;
- |'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il
loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela
impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato;

- la portabilita dei dati.

4. L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:

- per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta;

- al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il
compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.
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